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POLITICA DE PRIVACIDADE - VERIFICA ID - SOLUGOES TECNOLOGICAS LTDA

1. Introducgao

AVERIFICA ID - SOLUGOES TECNOLOGICAS LTDA, inscrita no CNPJ n° 52.318.826/0001-05, estabelece a
presente Politica de Privacidade para informar como realiza o tratamento de dados pessoais no &mbito da
aplicacao VerificalD, disponibilizada em modelo SaaS para empresas contratantes.

Esta Politica estda em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n®
13.709/2018).

Ao utilizar a aplicacéo VerificalD, o cliente e seus usuarios declaram ciéncia e concordancia com esta Politica,
com os Termos de Uso e com o Contrato DPA Controlador-Operador.

2. Papéis no Tratamento de Dados

2.1. Cliente Contratante - Controlador

O Cliente Contratante é o Controlador dos dados pessoais tratados, sendo responsavel por:
e determinar afinalidade da consulta;
e definir quais dados serao enviados;
e garantir base legal valida para cada operacgéo;

e cadastrar usuarios, cuja ativagao sera realizada pela Verifica ID ap6s validagado do Termo de Ciéncia
do Usuaério;

e responder solicitagdes dos titulares;

e assegurar que seus operadores cumpram a LGPD.
2.2. Verifica ID - Operadora
A Verifica ID atua como Operadora, realizando:

e 0 processamento técnico das consultas;

e 0 enviodos dados as bases oficiais;

e oretorno dos resultados ao Controlador;

e oregistro de logs e auditoria;

e aprotecdo e seguranca dos dados tratados.

A Operadora executa o tratamento exclusivamente para realizar as consultas solicitadas pelo
Controlador, sem alterar finalidade, contelido ou parametros.

2.3. Bases Oficiais — Controladores Independentes
As bases oficiais consultadas sdo Controladores independentes, incluindo:
¢ Sistema de Identificagao Civil - IGP/PROCERGS
e DATAVALID - SENATRAN/SERPRO
e Receita Federal do Brasil-via SERPRO
¢ Outras bases oficiais que venham a ser integradas

3. Tipos de Consultas e Dados Tratados
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3.1. Consulta Biografica - Nivel 1 (IGP/PROCERGS)

Informados: Nome, RG Retornados: Nome, RG, Foto da ultima Cl, Idade da ultima Cl emitida
3.2. Consulta Biografica - Nivel 2 (IGP/PROCERGS)

Informados: Nome, RG, Data de emissao da Cl, Data de nascimento Retornados: Nome, RG, Data de
emissao, Orgéo expedidor, Foto, Data de nascimento, Nome dos pais, Naturalidade

3.3. Consulta Biométrica - Nivel 1 (IGP/PROCERGS)

Informados: RG, Impressao digital Retornados: Nome, RG, Data de emisséao, Orgéo expedidor, Foto, Data de
nascimento, Nome dos pais, Naturalidade, Assinatura digitalizada

3.4. Consulta CPF - Receita Federal/SERPRO

Informados: CPF, Data de nascimento Retornados: Nome, Situacao cadastral, Data de inscrigcdo, Ano de
6bito (se houver), Nome social (se houver)

3.5. Validacao Biografica - DATAVALID (SENATRAN/SERPRO)

Informados: Dados biograficos e documentais (facultativos) Retornados: Verdadeiro/Falso e, para alguns
campos, percentual de similaridade conforme regras técnicas do DATAVALID

3.6. Validacao Biométrica - Impressao Digital - DATAVALID
Informados: Dados biograficos + impressao digital Retornados: Idem Validagéo Biografica
3.7. Validacao Biométrica - Imagem Facial - DATAVALID
Informados: Dados biograficos + imagem facial Retornados: Idem Validacéo Biografica
3.8. Validacao Biométrica - Composta / Completa - DATAVALID
Informados: Dados biograficos + biometria digital + biometria facial Retornados: Idem Validagao Biografica
4. Finalidades do Tratamento
Os dados sao tratados exclusivamente para:

e validacéo de identidade;

e conferéncia de dados biograficos e biométricos;

e prevencéo a fraudes;

e autenticagao de usuarios;

e auditoria e rastreabilidade;

e cumprimento de obrigac¢des legais e contratuais.
A Verifica ID nao utiliza os dados para:

e marketing;

e criacao de perfis, analises preditivas ou inferéncias sobre o titular;

e enriquecimento de base;

e qualquer finalidade distinta da validagao solicitada pelo Controlador.

5. Base Legal
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As bases legais aplicaveis incluem:

¢ Consentimento explicito do titular, quando exigido pela base oficial (ex.: IGP/PROCERGS);
¢ Execucao de contrato (prestacao do servigo ao Controlador);
e Legitimo interesse do Controlador (prevencgéao a fraudes);
e Cumprimento de obrigacao legal (logs e auditoria).
O Controlador é responsavel por garantir que possui base legal valida para cada consulta.
6. Proibicdo de Armazenamento, Cépia ou Retencao Indevida
O Controlador e seus usudrios estdo expressamente proibidos de:
e armazenar dados retornados pelas consultas;
e copiar, exportar, fotografar ou reproduzir dados retornados;
e manter registros locais dos resultados;
e criarbancos de dados préprios com informacdes obtidas via VerificalD.
Aviolagao desta clausula podera resultar em:
e bloqueio imediato do acesso;
e suspenséo do servigo;
e rescisao contratual;
e responsabilizago civil e penal;
e comunicagao as autoridades competentes.
7. Compartilhamento de Dados
Os dados sdo compartilhados exclusivamente com:
e |GP/PROCERGS (quando a consulta for do tipo RG)
o SENATRAN/SERPRO (quando a consulta for do tipo DATAVALID)
e Receita Federal/SERPRO (quando a consulta for do tipo CPF)
e Outras bases oficiais integradas futuramente

O compartilhamento envolve somente os dados informados pelo Controlador necessarios para a
consulta.

A Verifica ID ndo compartilha dados com terceiros nao autorizados.

8. Armazenamento e Retencao

A Verifica ID:
e nao armazena dados retornados além do necessario para auditoria;
¢ mantém logs pelo periodo contratual ou legal;
e utiliza criptografia, controle de acesso e segregacao de ambientes.

O Controlador:
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e pode armazenar apenas os dados que ele proprio coleta (ex.: nome, CPF, RG);

e nao pode armazenar dados retornados pelas consultas;
e éresponsavel por sua politica de retengédo dos dados que coleta, desde que nao viole esta Politica.
9. Seguranca da Informacao
A Verifica ID adota medidas como:
e criptografia;
e autenticacéo segura;
e segregacao de ambientes;
e controle de acesso por nivel;
e monitoramento de incidentes;
e registro de logs;
e auditoria continua.
10. Direitos do Titular
O titular pode solicitar ao Controlador:
e confirmacéo do tratamento;
e acesso aos dados;
e corregao;
e anonimizagéo;
e eliminacéo (quando aplicavel);
e revogacao do consentimento.
A Verifica ID encaminhara ao Controlador qualquer solicitagéo recebida diretamente.
11. Responsabilidades do Controlador
O Controlador é responsavel por:
e garantir base legal valida;
e obter consentimento quando necessario;
e cadastrar usuadrios, cuja ativacao serd realizada pela Verifica ID apds validagdo do Termo de Ciéncia;
e assegurar que seus operadores cumpram a LGPD;
e responder solicitagdes dos titulares;
e utilizar o sistema apenas para finalidades legitimas;
e nao armazenar, copiar ou reter dados retornados.
12. Responsabilidades da Operadora
A Verifica ID é responsavel por:

e executar o tratamento exclusivamente para realizar as consultas solicitadas pelo Controlador;
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e garantir seguranca técnica;

e manter logs e auditoria;

e comunicarincidentes de seguranca;

e nao utilizar os dados para finalidades préprias.
13. Encarregado (DPO)
Contato para assuntos relacionados a LGPD:
privacidade@verificaid.com.br
14. Alteragoes desta Politica

Esta Politica podera ser atualizada a qualquer momento. A versao vigente estard sempre disponivel no site e
na aplicacéo.

15. Foro

Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre/RS para dirimir eventuais controvérsias.



